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Neu: osCommerce-SchnittsteIIe

BUSINESS OPEN VERFUGT JETZT UBER EINE SCHNITTSTELLE
ZUM OPEN SOURCE SHOP-SYSTEM osCOMMERCE
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Eigenschaften:

Das Modul Ubergibt Produktdaten
wie Artikelnummer und -name, Preis,
Bildpfad, Beschreibungstext sowie den
aktuellen Lagerbestand an einen auf
osCommerce basierenden Webshop.

In umgekehrter Richtung werden
Bestellungen aus dem Shop als Auf-
trage in BO importiert.

Die Auslieferung der Ware, Rech-
nungslegung und Belegerstellung er-
folgen innerhalb der Warenwirtschaft.

Der Bearbeitungsstatus einer
Bestellung wird zur Information des

Endkunden an osCommerce gemeldet.

Einmal konfiguriert, fuhrt die
Schnittstelle im Hintergrund einen per-
manenten Abgleich von Kunden-,
Produkt- und Lieferinformationen
zwischen BO und osCommerce durch.
Datenblatt...

Ein Shop-Beispiel ist zu besich-
tigen unter: http:/www.dimu.de

Umsatzsteuer-Umstellung
von 16 % auf 19 % zum
01.01.2007

Business OPEN ist bereit
Sebr geebrte BO-Anwender,

zum 01.01.2007 erhodht der
Gesetzgeber die Umsatzsteuer von
16 auf 19 Prozent.

Langjahrige BO-Anwender
werden sich erinnern, dass wir
bereits die letzte Umsatzsteuerer-
hdhung im Jahr 1998 problemlos
bewaltigt haben.

Auch dieses Mal werden wir
unsere Kunden rechtzeitig uber die
notwendigen Schritte in der BO
Warenwirtschaft informieren:

e organisatorische Voruberlegungen
* Anlage einer neuen Steuerart

* globale Anderung des Steuer-
satzes in Artikeln

* Abarbeitung alter Vorgange

* Anderung nicht erledigter
Vorgange
¢ Anderung der Formulare

Ein detailliertes Anschreiben zur
Umsatzsteuer-Umstellung erhalten
Sie per Post im 4. Quartal 2006.

Ibre GUBUS Software

4D TOOLS - CHECK-UP FUR IHRE 4D DATENBANK

¢ Information

Das Hilfsprogramm 4D Tools liefert
eine Vielzahl von Informationen Uber die
wichtigsten Merkmale lhrer Datenbank.
* Wartung

Mit den Wartungsfunktionen prufen
Sie die Integritat lhrer Daten, sortieren
die Datensatze nach bestimmten Krite-
rien und komprimieren die Datendatei.

Verwenden Sie die 4D Tools-Funk-
tionen zum Warten regelmaBig. Sie
konnen den Zustand der Datenbank
aber auch punktuell Uberprufen,z.B.

| 4D Tools <
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nach einem Stromausfall oder dem
Absturz des Rechners.
¢ Reparatur

Die 4D Tools-Funktionen zum Re-
parieren setzen Sie ein, wenn die Da-
tenbank beschadigt ist. Je nach Art und
Grad der Beschadigung verwenden Sie
unterschiedliche Reparaturwerkzeuge.
o Struktur

Diese 4D Tools-Funktionen gelten
nur fur die Strukturdatei und sind nur fur
Entwickler von Interesse.
Zur Dokumentation...
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Anwenderberlcht Laser 2000
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KREDITLIMIT - HERMES WKV - SERIENNUMMERN - REKLAMATION -FREMDSPRACHENMANDANT

Laser 2000 mit Sitz im Technologiepark "Argelsrieder
Feld" in Wessling bei Munchen zahlt zu den fuhrenden
international tatigen Distributionsunternehmen der Laser-
und Optoelektronik bzw. Photonics.

Die vertriebenen Produkte welt-
weit fuhrender Hersteller finden so-
wohl im Forschungsbereich als auch
im industriellen Umfeld ihren Einsatz.

Das Unternehmen unterhalt
neben der Zentrale in Wessling
weitere Niederlassungen in Deutsch-
land sowie Auslandsniederlassungen
u.a. in Frankreich, der Schweiz,
GrofBbritannien, Belgien, Holland und
Schweden.

Fur die schwedische Filiale wurde
2005 ein zusatzlicher Mandant in
Fremdwéahrung und mit komplett englischsprachiger
Benutzeroberflache eingerichtet.

Bereits seit 1995 setzt Laser 2000 Business OPEN zur
Auftragsabwicklung und im Einkauf ein.

Jede Adresse im System unterliegt einer Kreditlimit-
Uberwachung durch BO. Hinzu
kommt im Bedarfsfall eine
Verwaltung der Hermes
Warenkreditwurdigkeit.

Auf Basis der Business
OPEN Seriennummernver-
waltung ist die Historie der
. technischen Produkte jederzeit
nachvollziehbar.

Die Abwicklung von Retou-
ren wird mithilfe des Business
OPEN Reklamationsmoduls
vorgenommen.

Fur Leihstellungen stellt BO
spezielle Funktionen und Lagerbuchungsmodalitaten zur
Verfugung.

KONTAKTBERICHT: VERKNUPFUNG VON AUBENDIENST UND MARKETING

Speziell fur Laser 2000 entwickelt wurde das Modul
"Kontaktbericht", welches es den AuBBendienstmitarbeitern
erlaubt, Kontaktnotizen strukturiert zu erfassen.

Die Mitarbeiter wahlen sich hierbei via Citrix Terminal-
server von auf3en in das Netzwerk ein, wodurch es ihnen
moglich ist, direkt und ohne Umwege auf der 4D Daten-
bank zu arbeiten.

Durch die Integration des Kontaktberichts in die
Adressdatei erhalten alle Vertriebsmitarbeiter jederzeit
Einblick in laufende kundenspezifische Vorgange.

Die strukturierte Eingabe und das Erfassen nach Mar-
ketinggesichtspunkten machen eine gezielte Auswertung
der AuBendiensttatigkeit jederzeit moglich.

Datenblatt...

UPS WORLDSHIP-SCHNITTSTELLE: LOGISTIKUNTERSTUTZUNG

Seit 2005 ist bei Laser 2000 zur Unterstutzung der
Logistik die Business OPEN UPS-Schnittstelle im Einsatz.

Gestutzt auf Grundkonfigurationen in Adresse und
Versandbedingung bereitet der Anwender direkt in Auftrag
oder Lieferschein die Versanddaten im Dialog vor.

Der Export an UPS Worldship als Datei im XML-Format
erfolgt auf Knopfdruck. Ist UPS Worldship am Rechner
aktiv, kann es die Dateien sofort online weiterverarbeiten.

Die von UPS vergebenen Trackingnummern pro Sen-
dung kdnnen Uber eine Rucklesefunktion von Business

Homepage: http:/www.laser2000.de

OPEN in den Lieferschein Ubernommen und vom Anwen-
der eingesehen werden.

BO dokumentiert jeden Exportvorgang im Bearbei-
tungsstatus von Auftrag bzw. Lieferschein sowie als Daten-
satz in einer eigenen Datei "Versandvorgang", welcher
auch fur den Formulardruck herangezogen werden kann.

Zur Abrundung stellt BO eine Funktion zur automa-
tischen Sendungsverfolgung im Internet zur Verfugung.

Datenblatt...

Anwendung: Warenwirtschaft, Seriennummern, Handelsstucklisten, Reklamation, Kreditlimituberwachung, Hermes WKV-
Verwaltung, CONTO-Schnittstelle, Kontaktbericht fur den AuBendienst, UPS-Exportschnittstelle, Mandant in Fremd-

sprache und Fremdwahrung

Konfiguration: Ein 4D Server mit 30 Clients bei 45 Anwendern.
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FRAGE & ANTWORT
Wie kann ich ein Serienmail, z.B. einen
Newsletter aus BO 2006 versenden?
Der Serienmail-Versand in BO ist
personenorientiert. Markieren Sie
daher in den Datensatzen derjenigen
Gesprachspartner, die den Newsletter
erhalten sollen, die gleichnamige
Checkbox. Selbstverstandlich sollte
auch eine gultige Email-Adresse
eingetragen sein:

an Adresse (1) : 171,938 1
i

Memmunikatien

Starten Sie den Email-Versand aus
einem beliebigen Adress- oder Ge-
sprachspartnerdatensatz, indem Sie
auf die blaue Feldbeschriftung der
jeweiligen Email-Adresse klicken.

Formulieren Sie den Betreff und
Ihren Text und fugen Sie notwendige
Anhange hinzu.

Klicken Sie anschlieBend auf den
blauen Button Newsletter rechts neben
der Empfanger-Adresse.

Wenn Sie den nun erscheinenden
Nachfragedialog bestatigen, reiht BO
die Email-Adressen aller markierten
Newsletter-Bezieher im Feld Empfan-
ger aneinander und beginnt mit der
Serienaussendung lhres Newsletters:

i
e |E Wallen Sie aine Serienaussendung an 23

Newsletterempfinger vomehmen
iy

Nein ) (e

tal

Je nach Anzahl der Empfanger wird
der Versand einige Zeit dauern.

Newsletter

TIPPS & TRICKS

Textbausteine nur in der Yorgangs-
sprache holen

Wenn Sie auf Seite 5 des Man-
dantendatensatzes die Option Text-
bausteinSprache_ aktivieren, werden
in Vorgangen ausschlieBlich die Text-
bausteine fur Kopf- und FuB3text ange-
boten, die zur Sprache des aktuellen
Vorgangs passen. Als Voraussetzung
mussen in den Textbausteinen
Sprachcodes eingepflegt sein!

Selection to Clipboard - Schnellex-
port liber die Zwischenablage

Neu in Business OPEN 2006 ist
die Moglichkeit des Datenschnell-
exports aus dem Ausgabelayout von
Dateien. Hierbei stellt BO bis zu 15
Felder ausgewahlter Datensatze in die
Zwischenablage des Rechners.

Adranis 0]

Abbruch | (506

Von dort kdnnen sie sofort in
externe Anwendungen wie z.B. Excel
eingesetzt werden. Mehr lesen ...

Preisliste an Zwischenablage

Eine Schraubenzieher-Funktion
erweitert den Schnellexport aus BO
um die Moglichkeit, eine Preisliste fur
ausgewahlte Artikel in Verbindung mit
einer bestimmten Adresse an die
Zwischenablage des Rechners zu
ubergeben.

Hierbei wird die spezfifische Preis-
findungslogik im Mandanten durch-
laufen. Zu jedem Artikel Ubergibt BO
zudem den Verkaufstext in der zur
Adresse passenden Sprache.

Die Funktion "Preisliste an Zwi-
schenablage" kann fur 250,- Euro bei
GUBUS Software bestellt werden:

Zeit sparen - Noch schneller zum
Suchergebnis

Kennen Sie schon die tastatur-
gesteuerte Schnellsuche im Ausgabe-
layout von Dateien in BO 20067

Der Anwender wahlt Uber die Pfeil
nach rechts/Pfeil nach Links-Tasten
zunachst sein Suchkriterium aus und
startet anschlieBend uber freie Tasta-
tureingabe eine "enthalt"-Suche im
betreffenden Datenbankfeld.

BO fuhrt die Suche "on the fly" aus
und stellt das Suchergebnis sofort am
Bildschirm dar. Mehr lesen ...

Eingabe von Datumsfelder in BO 2006

In der Version 2006 wurde die
manuelle Eingabe von Datumsfeldern
komfortabler gestaltet.

Beim Klicken in ein Datumsfeld wie
z.B. das Belegdatum in jedem Vorgang
sind nun sofort alle Stellen des
Datumsformats markiert, statt wie in
fruheren Versionen nur die erste.

Sie kdnnen das gewunschte Datum
nun sofort Uber die Markierung tippen.

Erlaubte Eingabeformate unter:

http://www.gubus.de/BODoku-Ordner/BO_Doku.book
-64.htm#Eingabe%20von%20Datumsfeldern

NEUES IN KURZE
4D Backup-Workshops

Auf vielfachen Wunsch bieten
wir einen Workshop zur Einrichtung
und Handhabung von 4D Backup in
unserem Haus in Wurzburg an.

Kosten: 120,- Euro pro Person

Termine: Mitte Oktober nach
Absprache

max. 6 Teilnehmer pro Termin

Bitte melden Sie sich bei Fr. Dengel

an: mailto:dengel .

Nutzliche Tipps und Tricks rund um
Business OPEN finden Sie ubrigens
auch auf unserer Internetseite unter
http://www.gubus.de/Business%200PEN/fag.html|
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mailto:dengel@gubus.de
http://www.gubus.de/BODoku-Ordner/BO_Doku.book-64.htm#Eingabe%20von%20Datumsfeldern
mailto:dengel@gubus.de
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Business OPEN / 4D Versionsubersicht

BO 2006

Akt. BO-Version: Datum 12.09.2006
(beruht auf 4D-Version: 2004.4)

Akt. 4D-Version: 2004.4 (Server und
Clients 2004.4 mussen gemeinsam
aktualisiert werden)

Ausblick

Die nachste 4D Version 2007 wird
fur Entwickler voraussichtlich zum
Ende des Jahres 2006 erscheinen.

Achtung:

Gegenwartig konnen wir den Einsatz
von Macs mit Intel-Prozessor nicht
empfehlen. Sprechen Sie bei Bedarf
bitte direkt mit GUBUS Software.

BO 2003
Akt. BO-Version: Datum 07.06.2006

Akt. 4D-Version: 2003.7 (wer keine
4D-Probleme hat, kann bei 2003.4
bleiben)

Impressum:

GUBUS Software GmbH
BarbarastraBBe 8

97074 Wurzburg
Telefon: 09 31-41 77 24
Fax: 09 31-41 77 25
mailto:info @ gubus.de

Internet: http://www.gubus.de

Verantwortlich: Dr. Martin Wolter
Redaktion: Hildegard Tutschku

Achtung:

Release 2003.8r2 vom April 2006 ist
wahrscheinlich die letzte offizielle
Version von 4D 2003 (noch nicht von
GUBUS Software freigegeben).

Die technische Weiterentwicklung
wurde seitens 4D zum 30.06.2006
beendet.

Neue Clients kbnnen jedoch noch
erworben werden.

Preiserh6hung durch 4D:
Der Preis des Updates von

4D 2003 auf 4D 2004 (BO 2006)
erh6ht sich zum 01.10.2006 um

15 Prozent.

Bitte bestellen Sie lhr Versions-
Update auf BO 2006 noch im
September bei uns!

Feedback:

GUBUS ftp-Server

Auf dem GUBUS ftp-Server halten
wir fur Sie bereit:

* Akt. BO-Version 2003 und 2006
Download bitte nur nach Ruck-
sprache! Oft enthalten die aktuellen
Versionen nur kundenspezifische
Erweiterungen, die nicht von
allgemeinem Interesse sind.

* Akt. 4D-Versionen (Server, Client,
Tools)

* BO pdf-Handbuch 2003 und 2006
BO-Kunden erfragen die Zugangs-
daten fur den ftp-Server und das
Passwort bitte direkt bei GUBUS
Software.

4D Zertifizierungsmatrix
http://www.de.4d.com/produkt
zertifizierungsmatrix.htm

Ihre Meinung interessiert uns. Teilen Sie uns bitte lhre
Anregungen und Wunsche zu Business OPEN und

dem Newsletter mit:

mailto:tutschku @gubus.de

Neuer Interessent:

Sie kennen jemanden, der sich fur unseren Newsletter
interessiert? Bitte nennen Sie uns seine Email-Adresse:

mailto:dengel @ gubus.de

Newsletter abmelden:

Falls Sie den Newsletter kuinftig nicht mehr erhalten
mochten, kbnnen Sie sich hier vom Bezug abmelden:

Dieser Newsletter wurde als Serienmail aus Business OPEN versendet.

(Wie das geht lesen Sie auf Seite 3 dieses Newsletters.)
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